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Per effettuare l’accesso alla piattaforma Istanze On Line (IOL), ogni ente è tenuto a comunicare 

preventivamente all'amministrazione regionale uno o più nominativi dei referenti incaricati 

all'inserimento delle istanze nel sistema. Al fine di agevolare tale procedura è stato predisposto un 

modulo apposito, reperibile sulla pagina del sito regionale dedicata, da compilare e inviare a 

salute@certregione.fvg.it. 

 

 

Si accede al sistema tramite i seguenti sistemi: 

- Login FVG, attraverso l’autenticazione di livello “avanzato”; 

- SPID, Sistema Pubblico di Identità Digitale; 

- CIE, Carta d’Identità Elettronica; 

- CNS, carta nazionale dei servizi; 

- CRS, carte regionale dei servizi (tessera sanitaria); 

- Operatori PA. 
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Il compilatore del Comune, una volta fatto accesso al sistema, entra nella home page dove può 

accedere: 

1. Alla sezione Nuova Istanza per iniziare la compilazione di una nuova domanda; 

2. Alla sezione Istanze in compilazione per continuare la compilazione di una domanda già 

iniziata; 

3. nella sezione Istanze trasmesse per vedere le istanze trasmesse alla Regione; 

Le ulteriori sezioni sono disabilitate. 

Una volta cliccato su “nuova istanza” seguire il percorso proposto, prima confermando il 

procedimento: 
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Poi entrando nella sezione di compilazione vera e propria. Il sistema IOL attribuisce un numero 

progressivo ad ogni istanza inserita. Si consiglia di prendere nota del numero dell’istanza assegnato 

da IOL, così da ritrovare le istanze al bisogno ed in fase di rendicontazione 

 

 

 

Il sistema IOL nelle schermate successive riporta il numero istanza. 
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Nella prima pagina sono riepilogati i dati del referente del Comune / aggregazione di Comuni che 

inserisce l’istanza. Tale nominativo verrà preso in considerazione per la verifica dell’autorizzazione da 

parte dell’ente e la compilazione dei dati necessari all’identificazione dell’ente stesso.  

 

I dati del beneficiario comprendono: 

Codice univoco del beneficiario: il Comune dovrà autonomamente creare e gestire tale codice. 

L’amministrazione regionale per garantire il rispetto della privacy non richiede dati personali oltre a 

quelli strettamente necessari alla programmazione e pianificazione degli interventi. Inserire pertanto 

un codice che identifichi il beneficiario, l’ente dovrà contrassegnare l’istanza con un codice che dovrà 

corrispondere con quanto verrà poi inviato via PEC in sede di rendicontazione e non dovrà riportare 

dati personali (es. no iniziali, codice fiscale). A titolo esemplificativo è possibile inserire un semplice 

numero progressivo accanto all’anno di inserimento. Esempio codice: 001-2025. 

Anno di nascita del beneficiario: inserire l’anno di nascita, i valori consentiti sono numerici a 4 cifre. 

Tale informazione è necessaria all’amministrazione regionale ai fini statistici, di programmazione e 

pianificazione. 

Sesso del beneficiario: inserire il sesso del beneficiario scegliendo tra “maschio” e “femmina”. Tale 

informazione è necessaria all’amministrazione regionale ai fini statistici, di programmazione e 

pianificazione. 

Importo ISEE: inserire l’importo ISEE, i valori consentiti saranno numerici con 2 decimali. Tale 

informazione è necessaria all’amministrazione regionale ai fini statistici, di programmazione e 

pianificazione. 
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Comune ove è situato l’immobile oggetto dei lavori: inserire il comune ove è situato l’immobile, 

scegliendo tra la lista dei comuni della regione. 

Data di presentazione dell’istanza da parte del cittadino: si sottolinea che è di fondamentale 

importanza la data di presentazione dell’istanza da parte del cittadino al Comune. Questa data infatti 

sarà presa come riferimento sia per il calcolo dei tempi di ammissibilità delle spese (12 mesi) che per 

l’ordine di precedenza nel finanziamento in caso di mancanza di risorse. 

Al termine della compilazione cliccare sul bottone blu in alto a destra “salva e continua” per passare 

alla pagina successiva. 

 

 

La seconda pagina propone due domande che rispettivamente abilitano o meno la compilazione 

successiva dei campi che descrivono gli interventi attuati dal cittadino previsti nel quadro A e nel 

quadro B. Saranno presenti anche alcuni campi check box. 

 

Gli item presenti su questa pagina sono corrispondenti alle voci descritte nell’articolo 5 del 

Regolamento. 

Tutti i campi Sì/No vanno compilati. Uno dei due quadri deve essere valorizzato altrimenti il sistema 

non permette di proseguire in quanto la domanda non può essere trasmessa senza descrizione degli 

interventi. 
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La pagina 3 è dedicata agli importi relativi alle spese sostenute, ai contributi e benefici fiscali, alle 

spese ammesse ed al contributo spettante. 

Ad eccezione dell’importo dei contributi, tutti i campi sono raddoppiati per permettere di inserire i 

dati afferenti agli interventi di cui al quadro A ed al quadro B. Si raccomanda la compilazione coerente 

con quanto dichiarato nella pagina precedente: se nella pagina 2 sono stati dichiarati solamente 

interventi di cui al quadro A, in questa pagina andranno compilati solamente i campi afferenti al 

quadro A, e viceversa. Il campo “non pertinente” va compilato con il valore “0” (zero). 

 

Spesa sostenuta 

importo di spesa sostenuta riferito al quadro A e Importo di spesa sostenuta riferito al quadro 

B: sono presenti 2 campi nei quali è possibile inserire un valore numerico con due decimali. Vanno 

inseriti gli importi totali delle spese sostenute indicati nella domanda del cittadino a pagina 3 del 

modulo allegato al regolamento: 
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Contributi e benefici fiscali: si tratta di un item Sì/no che attiva i successivi 2 campi.  

per cui, per il QUADRO A, rimane effettivamente a carico un importo pari a euro e per cui, per 

il QUADRO B, rimane effettivamente a carico un importo pari a euro: detrarre dagli importi 

indicati negli item precedenti, i contributi dichiarati in sede di domanda dal cittadino. 

Spesa ammessa  

Importo di spesa ammessa riferito al quadro A e Importo di spesa ammessa riferito al quadro 

B: indicare gli importi che il Comune ritiene ammissibile a seguito dell’attività di istruttoria. Si 

presuppone che tali importi siano inferiori agli importi inseriti nei campi precedenti. 

Contributo 

Importo del contributo spettante: Il comune provvede al calcolo del contributo secondo quanto 

indicato nell’art. 8 recante “Intensità e cumulabilità dei contributi”. A questo proposito in allegato alla 

circolare è disponibile un simulatore che calcola automaticamente l’importo del contributo. Il foglio 

di calcolo è a disposizione dei Comuni quale simulatore del calcolo del contributo, ai Comuni spetta 

la responsabilità di verifica del calcolo definitivo dello stesso. 

La procedura prevede poi una serie di schermate di conferma dati, da questo momento in poi sarà 

necessario eseguire 6 passaggi per trasmettere l’istanza. Purtroppo il sistema non prevede 

personalizzazioni su questa parte, pertanto non è possibile semplificare la procedura. La prima 

schermata  corrisponde con la quarta pagina denominata “conferma dati – modifica dati”: 
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Poi è necessario chiudere la compilazione con il bottone “procedi” in alto a destra: 

 

Successivamente viene visualizzata il numero dell’istanza, cliccare su “prosegui” per completare la 

procedura: 
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Il sistema poi permette di visualizzare i dati inseriti, il caricamento dei documenti è disabilitato: 

 

Viene applicata la data di conferma dei dati, per continuare è necessario cliccare su “prosegui”: 
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L’ultimo passaggio prevede che si inserisca una email alla quale verrà trasmessa la ricevuta di 

avvenuta trasmissione: 

 

Inserita la email e cliccato su “convalida e trasmetti” il sistema presenta questo messaggio di 

conferma: 

 

A seguito di tale schermata il sistema propone la schermata “istanze trasmesse”. 
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Dalla home page se si seleziona “istanze in compilazione”, accede alla schermata nella quale si sceglie 

il procedimento: 

 

La schermata successiva propone l’elenco delle istanze da completare. Notare che è possibile 

riconoscere l’istanza tramite il codice provvisorio nella prima colonna: 
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Una volta selezionata l’istanza si riparte dalla procedura prevista per le nuove istanze: 

 

 

Dalla Homepage qualora si cliccasse su “istanze trasmesse” il sistema propone le domande 

trasmesse alla Regione. Anche qui è possibile riconoscere le istanze tramite il codice istanza posto 

nella prima colonna a sinistra. 

 


